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IMPLANTACAO DO SISTEMA DE REFERENCIA E CONTRARREFERENCIA NAS
UNIDADES DE SAUDE DO MUNICIPIO DE RIO NEGRO - MS

GONCALVES, A. G. Implantagdo do sistema de referéncia e contrarreferéncia nas unidades de satde do
municipio de Rio Negro - MS. Orientadora: Dra. Adriane Pires Batiston. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Pés-graduacao /lato sensu em Saude Publica) — Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de
Estado de Salude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

anderson.pmrn@gmail.com

Introdugdo: Compreendendo que a referéncia e contrarreferéncia sdo instrumentos instituidos legalmente
como sistemas gerenciais das redes de atendimento para informar de onde vem o usudrio e para onde esta
sendo encaminhado para a continuidade da assisténcia, torna-se relevante para gestdao municipal o
desenvolvimento de um projeto de intervengao que vise o estabelecimento desse fluxo Objetivos: Implantar
um sistema de referéncia e contrarreferéncia nas unidades de saude do municipio de Rio Negro estado de
Mato Grosso do Sul, visando fornecer informacdes dos pacientes em transito entre as unidades;
responsabilizar as equipes pela continuacdo do tratamento; proporcionar integralidade da assisténcia com
cuidado continuado. Materiais e método: Através de um diagndstico situacional foi proposto a utilizacdo do
aplicativo para smartphones — WhatsApp com uso restrito a um grupo de trabalho composto por
profissionais médicos e enfermeiros responsaveis pelas unidades de salde para protecao dos dados pessoais
dos pacientes. Resultados: Durante seis meses foram realizadas 82 (oitenta e duas) referéncias e
contrarreferéncias com maior participacdo da equipe hospitalar inserindo informacgdes de pacientes testados
positivos para COVID-19. Consideragdes Finais: Estabelecimento de fluxo de informagGes entre as equipes
com dados dos pacientes encaminhados; houve maior responsabilizacdo das equipes pelo tratamento e
acompanhamento dos usuarios; as equipes proporcionaram aos usuarios a integralidade da assisténcia com
cuidado continuado.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Satde Publica. Referéncia. Gestdo em Saude.
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EDUCACAO PERMANENTE EM APOIO MATRICIAL NA ATENCAO PRIMARIA EM
SAUDE NO MUNICIPIO DE ANASTACIO - MS

FEITOSA, A. R. E. Educagdao permanente em apoio matricial na atengdo primdria em satide no municipio de
Anastdacio - MS. Orientador: Dr. Alexandre Alves Machado. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-
graduacdo /ato sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de
Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

angelaeugenior@gmail.com

Introdugdo: A Educacdo Permanente em Salde — EPS é caracterizada como uma estratégia educacional de
aprendizagem no trabalho e para o trabalho, com o intuito de ensinar e aprender no decorrer do cotidiano
das organizacOes de saude e seus processos de trabalho. A intervencao proposta foi um processo de EPS a
fim de construir vinculo e modificar o processo de trabalho, inserindo o apoio matricial na rotina das equipes.
Objetivo: Realizar processo de EPS para a melhoria do apoio matricial e qualidade do atendimento em
unidades de salde do municipio de Anastacio-Mato Grosso do Sul. Materiais e método: Para as intervencdes
foram escolhidas 2 Estratégia da Saude da Familia e 2 Equipes Multiprofissionais da Atencdo Primdria em
Saude e pactuados 3 encontros com cada equipe, totalizando 12 encontros, que ocorreram entre dezembro
de 2021 e marco de 2022, no modelo de roda de conversa. Resultados: As intervencdes ofereceram
conhecimento e atualizacdo para ambas as equipes, favorecendo um crescimento e didlogo entre os
profissionais. O modelo roda de conversa propiciou uma integracdo dos profissionais, onde cada um pode
expor seu conhecimento prévio sobre os temas apresentados, por meio de problematizagdo foi construido o
conhecimento e apds as oficinas puderam chegar a um consenso sobre a importancia do apoio matricial e a
ferramenta de matriciamento. Consideragoes finais: O estudo evidenciou a importancia da EPS na formacgao
e atualizacdo dos profissionais do Sistema Unico de Satde, oferecendo subsidio de informac3o aos mesmos
sobre as ferramentas disponiveis para o melhor atendimento dos usuarios.

Palavras-chave: Sistema Unico de Salde. Satude Publica. Educacdo em Saude. Educacdo Profissional em
Saude Publica. Atencdo Primaria em Saude. Saude da Familia.
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ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA: DESENVOLVENDO COMPETENCIAS
COLABORATIVAS PARA O TRABALHO EM EQUIPE

ARETHUSA, B. R. Estratégia satide da familia: desenvolvendo competéncias colaborativas para o trabalho em
equipe. Orientadora: Dra. Adriane Pires Batiston. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo /ato
sensu em Salde Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude,
Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

arethusaboico@hotmail.com

Introdugdo: Para o trabalho em equipe interprofissional é indispensdvel a comunicagdo entre os profissionais
de diferentes areas, com o cuidado centrado no paciente, além de outras competéncias como: a clareza de
funcdes; resolucdo de conflitos; lideranca colaborativa; funcionamento em equipe. Diante do quadro de
pandemia e de rotatividade de profissionais, observou-se a necessidade de maior comunicacado e integracao
dos profissionais. Objetivo: Este Projeto de Intervencdao tem como objetivo desenvolver as competéncias
colaborativas nos profissionais de uma equipe de saude da familia, promovendo melhora no processo de
trabalho. Materiais e método: Foi utilizada a educacdo permanente durante encontros mensais com o intuito
de desenvolver as competéncias colaborativas. Foi aplicada escala de clima de equipe no comego e fim do
projeto, a fim de observamos as mudancas em relacdo ao trabalho e encerramos com uma roda de conversa.
Resultados: A maioria dos profissionais de saude desconhece as competéncias colaborativas e ndo recebem
a educacdo interprofissional durante sua formacao. Os trabalhadores acreditam trabalhar em equipe, pois
dividem o mesmo ambiente de trabalho, mas na pratica ha pouca interacdo e integracdo entre eles. Ao ser
proposto a pratica colaborativa interprofissional, ha desinteresse por parte de alguns profissionais e barreiras
como a cobranca da gestdo quanto a atendimentos e falta de espaco destinado a Educa¢do Permanente em
Saude. Considerag¢bes finais: A educacdo interprofissional e a educacdo permanente em salde sdo
fundamentais para o desenvolvimento da pratica colaborativa no trabalho em equipe, o que resulta na
melhora do cuidado ofertado aos usudrios.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Saude Publica. Educacdo Interprofissional. Rela¢des
Interprofissionais. Saude da Familia.
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PROMOGAO DO TRABALHO INTERPROFISSIONAL POR MEIO DA EDUCAGAO
PERMANENTE NO CENTRO DE REABILITAGAO RENATO WALDSON
MIRANDA SILVA - BELA VISTA - MS

FAGUNDES, A. S. L. Promogdo do trabalho interprofissional por meio da Educa¢iao Permanente em Saude
no Centro de Reabilitagao Renato Waldson Miranda Silva — Bela Vista - MS. Orientadora: Dra. Adriane Pires
Batiston. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo lato sensu em Saude Publica) — Escola de
Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande,
2022.

arianesilvalimafagundes@gmail.com

Introdugdo: O trabalho interprofissional norteia suas acées centradas na integralidade da assisténcia, um dos
principios do Sistema Unico de Satude (SUS). Partindo da necessidade das equipes de satide em transitar de
um trabalho centrado no profissional para um trabalho centralizado no usuario, temos a Educacdo
Permanente em Saude como uma politica de estratégia educacional que possibilita a reflexdo sobre o
processo de trabalho, autogestdo, mudanca institucional e transformacao das praticas em servico. Objetivo:
Promover o trabalho interprofissional através da implantacdo da Educacdo Permanente em saude no Centro
de Reabilitacdo (CER) de Bela Vista, Mato Grosso do Sul (MS), e assim fomentar as rela¢gGes interpessoais,
aumentar a resolutividade das acbes em saude e aprimorar a qualidade do atendimento prestado. Materiais
e método: Este projeto de intervencado foi realizado com a equipe de profissionais do CER de Bela Vista MS
em encontros de educacdo permanente, com ferramentas de problematizacdo, arvore de problemas e
comunicacdo assertiva. Resultados: Apesar da resisténcia inicial dos profissionais aos encontros de Educacao
Permanente, obtivemos éxito das a¢des com a melhoria das relagbes interpessoais, o trabalho
interprofissional acontecendo em projetos terapéuticos singulares, projetos de cuidado em saude, projetos
de educagdo em saude, todos ocorrendo através de uma construcdo coletiva de promogao da saude.
Consideragdes finais: Conclui-se que a Educa¢do Permanente é uma importante politica publica de
transformacgdo pessoal, profissional, e de processos de trabalho em saude e suas ferramentas colaboram
para o aprimoramento do cuidado, da qualidade e da promo¢dao em salude, ou seja, do trabalho
interprofissional.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Saude Publica. Educacdo Permanente. Integralidade em Salde.
Educacdo em saude.
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IMPLEMENTAGCAO DA EDUCACAO PERMANENTE COM A EQUIPE DE
ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA DR. FIORI MURANO/BV:
PROJETO DE INTERVENCAO

SILVA, B. C. C. Implementagao da educagdao permanente com a equipe de estratégia de satide da familia Dr.
Fiori Murano/BV: projeto de intervenc¢do. Orientador: Dr. Arthur Medeiros. 2022. Trabalho de Conclusdo de
Curso (Pds-graduacdo lato sensu em Saude Publica) - Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser,
Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

bibianacristinasilva@yahoo.com.br

Introdugdo: A educacdo permanente contribui com o desenvolvimento pessoal que precisa ser
potencializado, promovendo além da capacitacdo técnica, a aquisicdo de novos saberes, conceitos e atitudes,
ou seja, é intrinseca, uma competéncia a ser desenvolvida, é o aprender constante em todas as rela¢des do
sujeito. Objetivo: Consiste na implementacdo da educagdo permanente com a equipe de Estratégia de Saude
da Familia Dr. Fiori Murano, ampliando assim os conhecimentos da equipe acerca das fung¢des de cada
membro e da interagdo entre eles em prol da prevencdo, tratamento e recuperac¢dao dos agravos de saude,
preparando-a para o atendimento integral e de qualidade. Materiais e método: Partiu-se de pesquisa
bibliografica nos descritores: aten¢do primaria a saude, sistema Unico de salde, capacitacdo em servico e
educacdo permanente, seguido de reuniGes técnicas com a chefia direta da Secretaria Municipal de Saude,
Coordenacdo de Atencdo Primaria e equipe escolhida para o desenvolvimento do referido projeto
e, posteriormente, atividades educativas envolvendo os membros da equipe e a comunidade. Resultado:
Ampliacdo dos conhecimentos da equipe relativos a prevencdo, promogdo e atencdo a saude primaria,
visando atender a populagdo com capacidade técnica, buscando compreender todo processo com suas
vicissitudes e particularidades a fim de buscar melhorias para que se obtenha o cuidado integral e melhor
qualidade de vida a populagdo. Consideragdes Finais: Nota-se a necessidade de maior sistematizagdo a
educac¢do permanente da equipe como um todo, almejando resultados mais efetivos, dada a importancia de
cada integrante da mesma para o éxito no desenvolvimento das a¢des e servigos ofertados pela Estratégia
de Saude da Familia a populagao.

Palavras-chave: Atengao Primaria a Saude. Capacita¢gdo em Servico. Educagao Permanente. Salude Publica.
Sistema Unico de Saude
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CIENCIA DA MELHORIA NA REDUGAO DOS INDICES
DE CONTAMINAGAO DE HEMOCULTURA

SAAD, B. A. A. Ciéncia da melhoria na redug¢ao dos indices de contaminagao de hemocultura. Orientador:
Dr. Arthur de Almeida Medeiros. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pés-graduacdo /ato sensu em Saude
Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do
Sul, Campo Grande, 2022.

bruna.saad@yahoo.com.br

Introdugdo: A hemocultura é um exame laboratorial que pode resultar em resultados falso-positivos,
tratamento desnecessdrio quando ndo coletado corretamente, corroborando em contaminacgdes. O
envolvimento por parte dos profissionais é de extrema importancia para redu¢ao dos indices de
contaminacdes bem como para o entendimento sobre as boas praticas de coleta. Objetivo: O objetivo do
presente estudo visa utilizar algumas estratégias da ciéncia da melhoria na promocao da reducdo nos indices
de contaminacgdo nas coletas de hemoculturas bem como conscientizar os profissionais de saude quanto ao
exame e sua necessidade em um hospital tercidrio de ensino em Mato Grosso do Sul. Materiais e métodos:
O método empregado foi o acompanhamento semanal a partir de um setor piloto selecionado para avaliar
as falhas relacionadas a técnica. Essas falhas foram registradas no protocolo. Resultados: Houve adesao pelos
coletadores a intervengao e melhora do entendimento sobre o exame usando a ferramenta ciéncia da
melhoria, houve a mudang¢a no comportamento dos profissionais acompanhados. Consideragdes finais: A
importancia da revisdo e criacdo do protocolo na instituicdo, observa-se a reproducdo de servicos de
gualidade tanto para o usudrio quanto para a equipe assistencial e a implanta¢do de um time de coleta para
esta instituicdo bem como implantacdo para todas as unidades do hospital e o monitoramento futuro por
meio de indicadores.

Palavras-chave: Educac¢do Continuada. Hemocultura. Sistema Unico de Saude. Satde Publica.
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A ATUACAO DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE NO ACOLHIMENTO EM UMA
UNIDADE BASICA DE SAUDE

COSTA, B. L. A atuagdo do agente comunitario de satide no acolhimento em uma unidade bdsica de satde.
Orientadora: Dra. Adriane Pires Batiston. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pés-graduacao /ato sensu
em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr.Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato
Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

brunalemosh@gmail.com

Introdugdo: O acolhimento é um elemento essencial para a reorganizacdo da assisténcia,direcionando a
modificacdo do modelo tecno-assistencial. A educacdo permanente em saude é uma estratégia para
transformar e qualificar os profissionais da Estratégia Saude da Familia (ESF). Objetivo: Promover mudancga
na atuacdo dos AgenteComunitario de Saude (ACS) no acolhimento de uma unidade de saude através da
reflexdo e educacdo permanente em saude. Materiais e método: O projeto de intervencao foi realizado com
11 ACS de uma das equipes de uma unidade basica de saude de Campo Grande, Mato Grosso do Sul no periodo
de janeiro a abril de 2022. Ocorreu a apresentacao do projeto de intervencdo, trés encontros com duracao
de duas horas cada, no primeiro encontro foi realizada a brainstorming com o termo acolhimento, o segundo
e o terceiro encontro aplicou-se a arvore explicativa com o problema central acolhimento ineficiente. Ao
final, a avaliacdo foi realizada através de um questionario aplicado com 20 pacientes sobre o acolhimento
ofertado. Resultados: Identificou-se desafios no acolhimento como a comunicagdo interprofissional
insuficiente, falta de educacdo continuada no processo a implementacdo do acolhimento e manuseio
equivocado do sistema e-SUS Atencdo Basica (AB). Reconhecer as fragilidades e os meios para transformar o
acolhimento gerou satisfagdo de 60% dos usudrios questionadose 85% receberam uma escuta qualificada.
Consideragoes finais: Apesar das atividades realizadas terem um impacto positivo na mudanca das acdes no
acolhimento por ACS, ainda ha necessidade de aumentar a resolutividade do servigo através de um processo
continuo de educacdo permanente em saude.

Palavras-chave: Atencdo Basica. Acolhimento. Humanizacdo da Assisténcia. Sistema Unico de Saude. Saude
Publica.
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EDUCAGAO EM SAUDE SOBRE PLANEJAMENTO FAMILIAR
EM UMA UNIDADE DE SAUDE DE DOURADOS

ROCHA, B. C. Educagao em satide sobre planejamento familiar em uma unidade de satide de Dourados.
Orientador: Dr. Arthur de Almeida Medeiros. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacgao lato
sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude,
Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

bruna7quedas@hotmail.com

Introdugdo: A gravidez indesejada pode causar varios danos. O planejamento familiar é um direito pessoal
sobre ter ou ndo filhos, através de informacdo e uma assisténcia especializada. A educacdo em saude é o elo
sobre planejamento familiar como o direito e a assisténcia e informacdo. Objetivo: O objetivo geral desse
estudo é promover educacdo em saude sobre planejamento familiar. Materiais e método: Foi realizada uma
acao, envolvendo 2 equipes da Estratégia de Saude da Familia e equipe multidisciplinar, reunindo gestantes,
puérperas, e parceiros, para roda de conversa, exposicdo de cartazes que ficardo fixados na unidade,
dindmicas e oficinas. Resultados: Compareceram 11 mulheres e 2 parceiros, bem como diversos
profissionais. Foi transmitido conhecimento dos métodos contraceptivos disponiveis no SUS, bem como
fluxogramas articulados e facilitados. Tivemos um publico-alvo conscientizado sobre a importancia e
beneficios do planejamento familiar. Apds foi notado uma maior procura por consultas sobre o tema.
Consideragoes finais: A educacdo em saude é um processo educativo que objetiva o aumento da autonomia
dos usuarios, dando a esses o poder de debater junto aos profissionais de saldde pela apropriacdo de
conhecimentos. E necessdria a inclusdo do homem em ac¢des de planejamento familiar, acdes envolvendo o
tema podem trazer diversos beneficios.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Satude Publica. Pré-Natal. Gravidez. Educacio em Saude.
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ADESAO DAS GESTANTES AO PRE-NATAL ODONTOLOGICO
NA EQUIPE 55 DA USF SAO FRANCISCO

DIAS, C. M. K. A. Adesdo das gestantes ao pré-natal odontolégico na equipe 55 da USF Sao Francisco.
Orientador: Dr. Arthur Medeiros. 2022. Trabalho de conclusdo de curso (Pds-graduacdo latu senso em saude
publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do
Sul, Campo Grande, 2022.

cecilialencar@yahoo.com.br

Introdugdo: A captacdo de gestantes para o tratamento odontoldgico sempre foi um problema, seja por
medo de que algo aconteca com seu bebé ou pelo desconhecimento da necessidade e importancia de realizar
o pré-natal odontoldgico. Na pandemia, o tratamento odontoldgico preventivo foi paralisado por muito
tempo, realizando apenas atendimentos emergenciais. Apds retomada gradual dos atendimentos
agendados, percebeu-se um aumento significativo no nimero de gestantes e uma baixa adesdo ao
tratamento dentdrio. Objetivo: Ampliar a adesdo das gestantes da equipe 55 da Unidade de Saude da Familia
Sao Francisco ao pré-natal odontolégico. Materiais e métodos: primeiramente, foi feita uma busca ativa das
gestantes cadastradas na area. Depois, uma atividade educativa com a equipe, sobre a importancia do pré-
natal odontoldgico. Ao abrir o pré-natal com a enfermeira, a gestante ja era direcionada para realizar sua
primeira consulta odontolégica nesse mesmo dia, sempre que possivel. Era realizado, além da avaliacdo, uma
explicacdo sobre a importancia de estar com a saude bucal em dia na gestacdo. Essa busca ativa pelas
gestantes também foi feita através dos agentes comunitdrios de saude, de visitas domiciliares e, em casos
de insucessos nas alternativas anteriores, foi realizada uma consulta por teleatendimento. Resultado:
aumento do numero de mulheres atendidas durante a gestacdo na equipe 55 e em toda unidade.
Consideragoes finais: o trabalho interprofissional foi de fundamental importancia para o éxito desse projeto,
ajudando na busca ativa das gestantes para o tratamento odontolégico e reforcando, tanto para a gestante,
guanto para os profissionais da unidade, a importancia desse pré-natal.

Palavras-chave: Sistema Unico de Salude. Salude Publica. Educacdo em Salde. Gravidez. Assisténcia
Odontoldgica.
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O ACOLHIMENTO DA GESTANTE NO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO NA
ATENGAO PRIMARIA A SAUDE PELA EQUIPE DE SAUDE BUCAL DA UNIDADE
BASICA DE SAUDE DA FAMILIA DR. BRENO DE MEDEIROS GUIMARAES NO
MUNICIPIO DE CORUMBA, MATO GROSSO DO SUL

COLLEONE, C. O acolhimento da gestante no atendimento odontolégico na Aten¢do Primaria em Saude
pela equipe de satide bucal da Unidade Basica de Satuide da Familia Dr. Breno de Medeiros Guimaraes no
municipio de Corumbd, Mato Grosso do Sul. Orientador: Dr. Arthur de Almeida Medeiros. 2022. Trabalho
de Conclusdo e Curso (Pés-graduacao lato sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David
Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

c.colleone.pro@gmail.com

Introdugdo: A Consulta Odontoldgica da Gestante é um importante indicador para auxiliar o custeio da
Atencdo Primaria a Saude nos municipios, além de influenciar diretamente na gestagdo. Assim os servigos de
saude necessitam incentivar pelo menos uma consulta odontoldgica da gestante no primeiro trimestre
gestacional ou mais breve possivel. Objetivo: Realizar o acolhimento da gestante no atendimento
odontolégico pela Equipe de Saude Bucal da Unidade Basica de Saude da Familia Dr. Breno de
Medeiros. Materiais e método: Se fez necessario articulacdes interprofissionais entre a equipe
multiprofissional da unidade para reconhecimento da importancia da salide bucal na gestante e a facilitacdo
do seu acesso as consultas odontoldgicas, micro palestras na sala de espera para este publico e
acompanhantes sobre a importancia das consultas e desmistificando preconceitos quanto ao tratamento,
busca ativa das gestantes faltosas e a¢des de educagdo em saude multiprofissionais com as gestantes. Dessa
maneira, conversas qualificadas nas salas de espera, articulagdo entre Cirurgides-Dentistas, Agentes
Comunitarios, Médicos, Enfermeiros e recepcionistas sdo a¢ées que fizeram a diferenca na captacdo precoce
das gestantes para que seu tratamento seja efetivo e possa trazer os beneficios necessarios a esse
periodo. Resultados: O resultado obtido foi positivo porque pudemos ver o aumento do interesse das
gestantes e acompanhantes pelas reunides e facilitamos o acesso aos servigos de salde aproximando esse
grupo de usuarios com a equipe de saude de nossa unidade. Consideragdes finais: Apesar dos percalcos, o
Projeto de Intervencdo foi realizado e os resultados obtidos foram considerados positivos.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Saude Publica. Salde Materno-Infantil. Carie Dentdria.
Odontologia.
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A HUMANIZAGCAO COMO FATOR DE MUDANGA NO AMBIENTE DE TRABALHO
DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE BUCAL

OLIVEIRA, D, D, S. A humaniza¢ao como fator de mudanc¢a no ambiente de trabalho dos profissionais de
saude bucal. Orientador: Dr. Alexandre Alves Machado. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-
graduacdo /ato sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de
Estado de Salude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

deborahdaye3y@hotmail.com

Introdugdo: A equipe de saude bucal é essencial a promocdo de saude na atenc¢do primaria. A equipe de
saude bucal da cidade Inocéncia no estado de Mato Grosso do Sul (MS) verificava problemas relacionais na
equipe e entre a equipe e os demais profissionais de saude. Estes problemas provocavam desmotivacdo e
desvalorizacdo profissional, dificultando o relacionamento com a gestao e repercutiam negativamente na
assisténcia. Os profissionais decidiram participar de educacdo permanente com referéncia na Politica
Nacional de Humanizacao para trabalhar nessas questdes e melhorar o processo de trabalho. Objetivo: este
projeto de intervencdo (Pl) teve por objetivo promover educacdo permanente com a equipe de saude bucal,
referenciada na Politica Nacional de Humaniza¢do (PNH). Materiais e método: estabelecemos reunides de
equipe, com periodicidade mensal, a fim de modificar o processo de trabalho a partir da discussdao de
principios e diretrizes da PNH. Resultados: a educacdo permanente promoveu mudancgas na atitude dos
profissionais, resultando em motivacao, autovalorizacao, estabelecimento de vinculo e cogestdo do trabalho,
mas apresentou pouca resolutividade no relacionamento com os demais profissionais das unidades.
Consideragoes finais: O projeto de intervencdo foi importante para provocar motivacdo e mudanca de
atitude da equipe, que se mostrou mais engajada e aberta a relagGes interpessoais no trabalho. As mudancgas
na equipe comegaram a repercutir positivamente na assisténcia a satude bucal. Este projeto de intervencdo
promoveu regularidade das reunifes de equipe e a perspectiva de continuidade das mudancas.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Satde Publica. Aten¢do Primaria. Odontologia.
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SERVIDOR DO SUS, UMA IDENTIDADE FORJADA NA LUTA

DA ROCHA, E. G. Servidor do SUS, uma identidade forjada na luta. Orientador: Dr. Arthur Medeiros. 2022.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo /ato sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr.
Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

eduardog.darocha@gmail.com

Introdugdo: Mesmo antes da Pandemia da COVID-19, o profissional do Sistema Unico de Satde - SUS ja se
encontrava esgotado fisicamente e adoecido mentalmente; percebi isso em meus colegas como sendo
resultado da desvalorizacdo de quem atua na Saude Publica e da falta de identificacdo com seu labor, que
desmaterializa qualquer tentativa de resiliéncia contra o discurso neoliberal que existe na classe
influenciadoras. Objetivo: Promover identificacdo do servidor com sua atuacdo e um novo olhar da sua
funcdo na comunidade. Materiais e método: Foram realizados cinco encontros com a Equipe de uma
Unidade de Saude da Familia onde discutimos a realidade local e contrapusemos e contextualizamos com a
histéria de luta do Sistema Unico de Saude. Foi utilizado o debate dirigido e identificacido de necessidades.
Resultados: Foi incrivelmente satisfatdrio ver a adesdo dos colegas e disponibilidade em se construir uma
identidade a partir da histéria do SUS; houve desenvolvimento de cumplicidade e de um novo entendimento
de Equipe, além do nascimento do orgulho em ser servidor do SUS. Considerag6es finais: “A gente tem que
merecer ser do SUS”. Essa frase dita por um Agente Comunitdrio de Saude que ndo tinha ideia do que
representava sua atividade, que apenas ia cumprir metas para receber o ordenado, representa bem o que
foi construido a partir dessa intervengdo; apds a Interven¢do, meus colegas ainda apresentavam niveis de
ansiedade e desconforto mental, porém, com vontade de defender sua posi¢ao enquanto servidor publico.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Satde Publica. Cumplicidade.
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ANALISE DOS RISCOS SANITARIOS COMO INSTRUMENTO PARA A MELHORIA
DOS PROCESSOS DE TRABALHO NAS UNIDADES DE ALIMENTAGAO E
NUTRIGAO EM SERVIGCOS DE SAUDE DE MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE

NO MUNICIPIO DE CAMPO GRANDE - MS

AMBROSIO, E. Analise dos riscos sanitarios como instrumento para a melhoria dos processos de trabalho
nas unidades de alimentagao e nutricio em servigos de satide de média e alta complexidade no municipio
de Campo Grande - MS. Orientador: Dr. Arthur Almeida Medeiros, 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Pés-graduacao /ato sensu em Saude Publica) — Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de
Estado de Salude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

eambrosio@bol.com.br

Introdugdo: As Unidades de Alimentacdo e Nutricdo Hospitalar (UANH) sdo unidades gerenciais onde sdo
desenvolvidas todas as atividades técnico-administrativas necessarias para a producao de refeicGes, até a
sua distribuicdo para coletividades sadias e enfermas, tendo como finalidade contribuir para manter,
melhorar ou recuperar a saude da clientela atendida. A proposta deste Projeto de Intervencdo partiu de
situacOes observadas e pontuadas durante inspecdes sanitdrias realizadas nas UANH pela Vigilancia Sanitaria
Estadual. Objetivo: Elaborar e validar um instrumento simples e uniforme para avaliacdo das Boas Praticas
de Produg¢do em Unidades de Alimentacdo e Nutricdo Hospitalar (UANH). Materiais e métodos: A construcado
do instrumento partiu dos indicadores definidos apds coleta dedados dos Relatérios Técnicos de Inspegdo
Sanitaria de 05 (cinco) servigos de saude realizados no ano de 2020, foi desenvolvido o Roteiro de Inspegdo
para Unidades de Alimentagao e Nutricdo que contempla toda a cadeia de produgao referenciada pela
legislagdo vigente, oportunizando um mecanismo de melhoria do processo de trabalho. Resultados: Foi
validado um instrumento capaz de avaliar e evidenciar os riscos e ameacas de agravo que poderao nortear
acOes de monitoramento e qualidade do servico adequando as legislacGes vigentes. Consideragdes finais:
Roteiro de Inspec¢do para Unidades de Alimenta¢do e Nutricdo é um agregador a outras ferramentas de
avaliacdo, oferecendo de forma otimizada meios para que o profissional nutricionista constate possiveis
riscos sanitarios que possam ser pontuados no decorrer de uma inspecdo sanitaria.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Satude Publica. Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controle.
Vigilancia Sanitaria.
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AS PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES EM SAUDE NA ATENGAO
PRIMARIA: NOVAS POSSIBILIDADES DE CUIDADO EM SAUDE MENTAL
NA UNIDADE DE SAUDE DA FAMILIA SiRIO LIBANES

PEREIRA, G. A. As praticas integrativas e complementares em salde na aten¢ao primaria: novas
possibilidades de cuidado em saude mental na Unidade de Saude da Familia Sirio Libanés. Orientadora: Dra.
Adriane Batiston. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo /ato sensu em Saude Publica) —
Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo
Grande, 2022.

gis_apereira@hotmail.com

Introdugdo: Considerando a grande demanda de pessoas com queixas de sintomas ansiosos e depressivos,
acompanhadas na Unidade de Saude da Familia (USF) Sirio Libanés, com maior expressdo a partir da
pandemia de covid-19. Verificou-se que a presenca de profissionais capacitados para a aplica¢cdo de Préticas
Integrativas e Complementares em Saude (PICS), tais como auriculoterapia e Laya Yoga apresentaram-se
como estratégias de cuidado ampliado na Saude Mental. Objetivo: Utilizar as PICS no cuidado dos usuarios
com sintomas ansiosos e/ou depressivos leves a moderados em acompanhamento na USF Sirio Libanés.
Materiais e método: Para a execucdo do projeto foram realizados oito encontros semanais, entre nove
usudrios com idades entre 18 e 59 anos. As praticas da Laya Yoga e Auriculoterapia aconteceram na sala de
reuniées da USF Sirio Libanés, somadas a didlogos sobre temas relacionados a Saude Mental. A avaliacao foi
realizada através dos relatos das experiéncias vivenciadas a partir da utilizacdo das PICS. Resultados:
Constatou-se melhora nos sintomas, principalmente a partir do relaxamento, qualidade do sono e alivio de
cefaleia. Além do estabelecimento de vinculo entre profissional e usudrio, fortalecimento da autonomia e
promocao do autocuidado. Porém a adesdo foi apenas a pratica de Auriculoterapia, com a suspensao da Laya
Yoga a partir do terceiro encontro. Consideragdes Finais: O uso da Auriculoterapia aparece como um recurso
terapéutico promissor, com efeito subjetivo e singular, ampliando a compreensao de Saude Mental para
além do modelo biomédico. Possibilita a autonomia do usuario, tornando-o protagonista do seu cuidado em
busca da Qualidade de Vida.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Satde Publica. Terapias Complementares. Saide Mental. Atencdo
Primdria a Saude.
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EDUCACAO EM SAUDE COMO FERRAMENTA PARA ADESAO AO
PRE-NATAL ODONTOLOGICO EM UMA UNIDADE DE SAUDE

SOUZA, G. K. Educagdo em Sauide como ferramenta para adesao ao pré-natal odontolégico em uma unidade
de saude. Orientador: Dr. Arthur de Almeida Medeiros. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-
graduacdo /ato sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de
Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

giuliane_kill@hotmail.com

Introdugdo: Durante a gestacdo a mulher passa por muitas transformacdes e é indispensavel que nesse
periodo ela tenha acompanhamento adequado pois as consequéncias de ndo o fazer podem ser graves, vao
de parto prematuro até risco a vida do feto e da mae. Objetivo: captar, conscientizar e aumentar a adesao
das gestantes ao pré-natal odontoldgico. Materiais e método: O projeto de intervencao foi realizado em uma
unidade de satde da familia em Dourados/MS (Mato Grosso do Sul) e para tal foram realizadas as seguintes
acoes: Articulacdo com a rede de apoio; Abertura da Caderneta de gestante; Acdo de educacdo em saude, e
Busca ativa. Resultados: Foi observado o aumento significativo da captacdo logo apds a primeira acao de
educacdo em saude realizada, tendo assim aumento gradativo, caindo apenas no més de fevereiro devido ao
descontrole da pandemia de COVID 19, voltando a subir no més de mar¢co com o controle da pandemia e
tendo uma alta significativa da captacdo para o pré-natal odontoldgico no més de abril que foi o Ultimo més
de estudo, comprovando a eficacia do método. Consideragdes finais: A falta de adesao das gestantes ao
pré-natal odontoldgico é um problema crénico da unidade e esse projeto visou melhorar a educacdo em
saude e desmistificar as crencgas populares, aumentando a adesdo a este cuidado.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Satde Publica. Gravidez. Pré-Natal. Assisténcia Odontoldgica.
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EDUCACAO EM SAUDE: UMA PONTE ENTRE DETERMINANTES SOCIAIS
DE SAUDE E HABITOS SAUDAVEIS NA INFANCIA

SAVICKI, J. Educagdo em Saude: uma ponte entre determinantes sociais de saude e habitos sauddveis na
infancia. Orientador: Dra. Adriane Pires Batiston. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pés-graduacao lato
sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude,
Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

savick10ju@gmail.com

Introdugdo: A interrupgdo dos servicos de saude durante a pandemia de covid-19 gerou um aumento dos
casos de dor de origem dental em criancas, trazendo os questionamentos: a saude bucal das criancas é de
exclusiva responsabilidade dos dentistas? Como promover a saude bucal para evitar tal sofrimento?
Objetivo: transmitir conhecimento sobre salde bucal para os pais/responsaveis instituirem habitos
saudaveis na rotina de criancas de 6 meses a 6 anos. Materiais e Método: selecionamos 15 familias com
criangas nesta faixa etaria, cadastradas na Equipe Ipé da Unidade de Saude da Familia (USF) Judson Tadeu
Ribas, que possuem aparelhos celulares compativeis com WhatsApp e YouTube para acessar os 5 videos
produzidos. Entrevistas semiestruturadas ocorreram antes dos videos, abordando as condi¢cdes de moradia
e saude, e depois novas entrevistas foram realizadas para avaliar se os conteudos auxiliaram na adog¢do ou
aprimoramento de habitos sauddveis. Resultados: apenas 8 familias responderam a entrevista apés a
transmissdo dos videos, mas verificou-se um consenso entre os pais sobre sua responsabilidade com a saude
bucal dos filhos e a possibilidade de mudar certos habitos ao obter conhecimentos, mas o tempo necessario
para que ocorram varia, ja que as rotinas das familias dificultam a disponibilidade necesséria para estabelecer
e/ou mudar habitos de higiene bucal. Consideragées finais: as equipes de salde bucal devem priorizar
familias vulneraveis que utilizam exclusivamente o Sistema Unico de Satude (SUS), planejando educacdo em
saude por meios inovadores como as redes sociais, permitindo maior acesso ao conhecimento e estimulando
a adequacdo do aprendizado a cada realidade.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Satde Publica. Higiene Bucal. Educa¢do em Satde. Promoc3o em
Saude.
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ATENGAO PRIMARIA A SAUDE E SAUDE DO IDOSO: IMPLEMENTAGAO DE
ESTRATEGIAS PARA RESPONSABILIZAGAO COMPARTILHADA
A UMA EQUIPE DE SAUDE DA FAMILIA NA ZONA RURAL

ABASTOFLOR, L. L. L. Atengdo primaria a saude e salde do idoso: implementacdo de estratégias para
responsabilizacdao compartilhada a uma equipe de saude da familia na zona rural. Orientador: Dr. Alexandre
Alves Machado. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo /ato sensu em Saude Publica) — Escola
de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande,
2022.

leslylidiane@hotmail.com

Introducgdo: A atengdo primaria a saude (APS) é referéncia em relacdo ao primeiro contato do usuario com o
sistema de salde, sobretudo os idosos. Este publico, em virtude das especificidades do envelhecimento,
demanda de uma assisténcia integral e planejada de acordo. Sendo assim, o uso de instrumentos como o
indice de vulnerabilidade clinico-funcional-20 — IVCF-20 desempenha um importante papel na assisténcia.
Objetivo: fortalecer a atengdo a salde da pessoa idosa por meio de compartilhamento de saberes, praticas
colaborativas, educacdo em saude entre a equipe. Materiais e método: projeto de intervencao realizado em
uma Unidade Saude da Familia de Rochedinho (USF), distrito da cidade de Campo Grande (MS). A populagdo
da intervencgao foi composta pela equipe de salde atuante na unidade. A metodologia utilizada é baseada
no “Arco de Maguerez” para definicdo do problema e intervencdo. Resultados: Participaram da intervencao
nove profissionais com atuacdo interprofissional. E ao desenvolver as etapas, verificou-se que a unidade de
saude possuia um quantitativo de idosos sem vinculos familiares ou com vinculos fragilizados consideravel e
gue varias agdes intersetoriais e linha de cuidado integral, muitas vezes, ultrapassam a autonomia da unidade
de saude. Além de que, conforme o tempo vai passando, o processo de envelhecimento traz demandas
especificas que requerem preparo para o seu manejo. Consideragdes finais: Com a intervencao foi possivel
observar aimportancia de trabalhar com a equipe de saude a utilizagdo de ferramentas que possam organizar
e direcionar a assisténcia ao idoso, sobretudo no uso de ferramentas de ensino-aprendizagem na educagao
permanente na APS.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Saude Publica. Satde do Idoso. Atengdo Primdria a Saude.
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PROJETO CAFE COM CIENCIA: PORQUE HUMANIZAR E PRECISO

COSTA, M. J. P. Projeto Café com Ciéncia: porque humanizar é preciso. Orientador: Dr. Alexandre Alves
Machado. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pés-graduacdo /ato sensu em Saude Publica) — Escola de
Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande,
2022.

mariana.pioli@hotmail.com

Introdugdo: A Politica Nacional de Humanizacdo - PNH pretende promover novos modos de cuidar e novas
formas de organizar o trabalho, de forma coletiva e compartilhada, por meio de ambientes e
relacionamentos humanizados. Objetivo: Os desafios enfrentados cotidianamente pelos profissionais da ESF
Jardim Brasilandia em Fatima do Sul - Mato grosso do SUL motiva esta proposta de intervengao cujo objetivo
é identificar e desenvolver com a equipe agées e praticas voltadas a humanizagdo a luz da PNH com o intuito
de findar relagGes e pratica desumanizadoras no ambiente de trabalho. Materiais e método: A educacdo
permanente em saude foi desenvolvida através de oficinas, com temas voltados a promover melhor
comunicacdo, relagdes socioafetivas, confianga, vinculo, valorizacdo profissional, protagonismo,
compromisso com o fazer em salde e novas formas de producdo do cuidado. As intervenc¢des foram avaliadas
a partir dos relatos dos participantes com base em roteiro semiestruturado. A analise do discurso foi utilizada
como metodologia para avaliacdo qualitativa. Resultados: A PNH possibilitou a equipe ESF Jardim Brasilandia
a retomada do trabalhador a um cenario humanizado em equipe. Foi possivel mostrar a partir deste projeto
de intervengdo, que as agdes e praticas humanizadas impactam positivamente nos relacionamentos, nos
processos de trabalho e produ¢do do cuidado, favorecendo a transformagao pessoal dos participantes,
promovendo um novo posicionamento e fazer em equipe. Consideragdes finais: Enseja-se que todo o
conhecimento produzido motive o aperfeicoamento desta proposta de educagdo permanente e a (re) criagdo
de espacos, acles e praticas humanizadas dentro do ambiente de trabalho.

Palavras-chave: Sistema Unico de Salude. Satde Publica. Humanizacdo. Educagdo Permanente. Atencdo
Primaria.
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EDUCAGCAO PERMANENTE EM UM CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL DE
ALCOOL E OUTRAS DROGAS: UM PROJETO DE INTERVENGAO

SOUZA, M. R. Educagdao Permanente em um Centro de Atengao Psicossocial de alcool e outras drogas: um
projeto de intervencdo. Orientador: Dr. Arthur de Almeida Medeiros. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Pés-graduacao lato sensu em Saude Publica) Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de
Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande.

mama_enfermagem@hotmail.com

Introdugdo: A Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS), instituida no ano de 2004,
representa um marco para a formacao e trabalho em saude no Pais, implementando acdes de educacdo
permanente, para fomentar conhecimentos sobre o trabalho na saide mental e no Centro de Atencao
Psicossocial de dlcool e outras drogas (CAPS AD). E uma estratégia politico-pedagdgica que toma como objeto
os problemas e necessidades emanadas do processo de trabalho em saude, e relaciona o ensino, a atencao
a saude, a gestdo do sistema e a participacdo do controle social. Objetivo: desenvolver uma proposta de
intervencdo para atender as demandas e necessidades de qualificacdo que surgem na dindmica e no dia a
dia do trabalho. Materiais e método: Reunides com os terapeutas de referéncia do CAPS AD de Trés Lagoas-
Mato Grosso do Sul, sobre educacdo permanente através de roda de conversa com exposicao de materiais
explicativos, leitura compartilhada e palestras. Resultados: Foram realizadas quatro intervencdes educativas
com o propédsito de proporcionar qualificacdo profissional, buscando aperfeicoar novos conhecimentos,
novas habilidades e competéncias em sua area de atuacdo. Consideragoes finais: O projeto de intervencdo
apresentado trouxe grandes beneficios, como troca de conhecimentos e o aprimoramento de novos
conceitos de trabalho, o que permitiu ampliar a reflexdo sobre a formacgdo coletiva em servicos de saude
mental, e pode contribuir para a solugdo de problemas, transformando ideias em ag¢des, com o fim de
alcancar objetivos especificos dentro dos limites de um orcamento e de um periodo de tempo.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Centros de Atengdo Psicossocial. Educacdo Permanente.
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CONTRIBUIGAO A EFETIVIDADE DO PROCESSO ADMINISTRATIVO SANITARIO
EM CURSO NAS VIGILANCIAS SANITARIAS DOS MUNICIPIOS DE
MATO GROSSO DO SUL, UM PROJETO DE INTERVENGAO.

PIROLO, M. M. Contribuicdo a efetividade do processo administrativo sanitario em curso nas vigilancias
sanitarias dos municipios de Mato Grosso do Sul, um projeto de intervengdo. Orientador: Dr. Alexandre
Alves Machado. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo /ato sensu em Saude Publica) — Escola
de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande,
2022.

matheus.pirolo@saude.ms.gov.br

Introdugao: O processo administrativo sanitario constitui um importante instrumento de trabalho a ser
desenvolvido nos drgdos de vigilancia sanitaria. Outro importante instrumento de trabalho trata-se da
chamada educacdo permanente em salde. Objetivo: Nesse contexto, este trabalho de intervengao se propde
a realizar uma contribuicdo a efetividade do processo administrativo sanitario em curso nas vigilancias
sanitarias dos municipios do Estado de Mato Grosso do Sul, utilizando-se da educag¢do permanente em saude.
Materiais e métodos. A intervencdo utiliza-se das tecnologias de comunica¢do remota como locus de agao,
sendo realizada em duas etapas. A primeira etapa consiste na sele¢do dos érgaos municipais de vigilancia
sanitaria do Estado de Mato Grosso do Sul que possuem interesse e disponibilidade de participacdo no
projeto de intervengdo. A segunda etapa constitui-se no oferecimento do apoio técnico propriamente dito,
e da-se mediante a utilizacdo de tecnologias de comunicag¢do remota, como por exemplo google meet ou
zoom. Resultados e discussdo: foram realizados 11 (onze) reunides de apoio técnico, com metade dos 22
(vinte e dois) orgdos de vigilancia sanitaria inscritos, totalizando um conjunto de 28 (vinte e oito) servidores
publicos municipais participantes e 50 (cinquenta) horas de intervengao resultando na construgdo conjunta
de um procedimento operacional padronizado para o processo administrativo sanitario. Considerag6es
finais: evidenciou-se a necessidade de uma estratégia de agdo por parte do 6rgao estadual de vigilancia
sanitaria capaz de fomentar o apoio técnico interfederativo em forma de educagdo permanente em saude
para a efetividade do processo administrativo sanitario em curso nos 6rgdos municipais de vigilancia
sanitaria.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Saude Publica. Vigilancia Sanitaria. Educagdo Permanente.
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A HUMANIZACAO NA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
JOSE DE SOUZA BRANDAO

CUNHA, M. S. S. Humanizagao na estratégia salde da familia José de Souza Brandao. Orientador: Dr.
Alexandre Alves Machado. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo lato sensu em Saude
Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do
Sul, Campo Grande, 2022.

enfermeiramay@gmail.com

Introdugdo: A humanizac¢do é um tema muito comentado no campo da saude publica, que ganhou for¢a na
década de 90 com a cria¢do do Sistema Unico de Saude (SUS).A intervencdo foi realizada com os agentes
comunitdrios de saude, tendo como norteadores os principios da Politica Nacional de Humanizacdo - PNH, a
saber, a transversalidade, a indissociabilidade entre atencado e gestdo, o protagonismo, corresponsabilidade
e autonomia dos sujeitos e coletivos. Objetivo: Promover a humanizacdo da assisténcia por meio da
educacdo permanente com agentes comunitdrios de saude na ESF. Materiais e método: A educacdo
permanente e a aprendizagem baseada em problemas foram as estratégias utilizadas para abordar os temas
relevantes para o grupo, na perspectiva de promover mudancas nos sujeitos, no processo de trabalho e
promover assisténcia humanizada aos usuarios. Resultados: A oficina realizada a respeito da politica nacional
de humanizacdo recebeu o nome de “Humanizar para cuidar e ser cuidado” foi muito produtiva e despertou
nos agentes comunitarios de salde o interesse em conhecer as ferramentas que as politicas do sistema unico
de salude possuem. Consideragdes finais: Este projeto de intervencdo além de propiciar a educacdo
permanente durante esses meses com esses profissionais, pode evidenciar a necessidade de trabalhar outras
politicas dentro dos servicos de saude.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Satde Publica. Educacdo Permanente. Humanizac3o.
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CONSTRUINDO NOVAS PRATICAS DE ACOLHIMENTO A DEMANDA
ESPONTANEA EM UMA UNIDADE BASICA DE SAUDE DA FAMILIA

GOMES, P. L. A. Construindo novas praticas de acolhimento a demanda espontanea em uma Unidade
Bdsica de Saude da Familia. Orientadora: Dra. Adriane Pires Batiston. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Pés-graduacao /lato sensu em Saude Publica) — Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de
Estado de Salude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

pl_araujogomes@hotmail.com

Introdugdo: O acolhimento propde trabalhar um acesso ampliado a “porta de entrada” do Sistema Unico de
Saude (SUS) a Atencdo Primaria, através de estratégias como a escuta qualificada. Partindo do principio de
que todos os profissionais de saude devem realizar o acolhimento, vé-se a necessidade de trabalha-lo em
atividades de educacao permanente, como a realizada nesse projeto de intervencdo. Objetivo: Identificar os
desafios e as oportunidades de melhoria do acolhimento a demanda espontanea por meio da educacao
permanente com os profissionais da Estratégia Saude da Familia (ESF). Materiais e método: Partindo da
questdo norteadora: como melhorar o acolhimento a demanda espontanea dos usudrios que comparecem a
unidade basica de saude? esse projeto de intervengao, foi realizado com uma equipe de ESF do municipio
Dourados — Mato Grosso do Sul. A metodologia escolhida foi a da problematizacdo, ancorada nas cinco
etapas do Arco de Maguerez. As etapas foram realizadas em quatro oficinas educativas com os profissionais
da equipe. A especializanda realizou anotacdes das discussdes das oficinas para registro e discussdo dos
resultados. Resultados: Os profissionais descreveram a escuta qualificada como principal intervengdo de um
acolhimento efetivo, se propuserem a ser mais resolutivos em suas a¢des e concluiram que o acolhimento
faz parte da equipe e ndo pode ser centrado no profissional médico. Consideragées finais: a educacdo
permanente promove a reflexdo do processo de trabalho in loco, permitindo ao profissional refletir sobre
sua pratica. Apds a conclusdo das oficinas, os profissionais demonstraram mais interesse pelo tema e
mudancas no fluxo da unidade foram estabelecidas.

Palavras-chave: Sistema Unico de Satde. Satde Publica. Acolhimento. Necessidades e Demandas de Servigos
de Saude.
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EDUCAGAO CONTINUADA AOS PROFISSIONAIS DE SAUDE, PARA REALIZAR
MANEJO CLINICO QUANTO A UTILIZAGAO DE HORMONIOTERAPIA,

AOS PACIENTES TRANSEXUAIS, PRIVADOS DE LIBERDADE

DO SISTEMA PRISIONAL DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

SILVA, P F. Educagao continuada aos profissionais de satide, para realizar manejo clinico quanto a utilizagdo
de hormonioterapia, aos pacientes transexuais, privados de liberdade do Sistema Prisional do Estado de
Mato Grosso do Sul. Orientador: Dr. Arthur de Almeida Medeiros. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Pés-graduacao lato sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria
de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

pattyfsaito@hotmail.com

Introdugdo: O Projeto de intervencdo vem de encontro com os principios e fundamentos do Sistema Unico
de Saude, no que se refere a saude da populac¢do de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Queer, Intersexo,
Assexual - LGBTQIA+, a educacdo em/na saude e educacdo permanente para os profissionais em satde que
atuam no sistema prisional do Estado do Mato Grosso do Sul. Objetivo: Capacitar profissionais de saude que
atuam no sistema prisional relacionados ao hormonioterapia da populacdo transexual em regime de privacao
de liberdade. Materiais e método: Para o desenvolvimento do projeto de intervencao foi utilizado reunides
virtuais por meio de aplicativo e reunides presenciais, nas quais fomentaram na elaboracdo de um curso para
profissionais da saude que atuam no sistema prisional com transgéneros, que serd executado em quatro
etapas, por quatro médulos, sendo trés etapas no formato Educagdo a Distancia e uma no presencial, divido
por dois dias de aulas de trés horas cada e momento de dispersao, com indicagdo de leituras, totalizando dez
horas de curso. Resultados: a primeira parte do projeto de intervengao resultou no fomento do curso e a sua
construcdo em equipe multiprofissional e intersetorial, que possibilitara a ampliacdo do conhecimento e
cuidado em saude por meio da educacdo permanente. Consideragoes finais: O projeto foi a idealizacdo e
concretizacdo de uma acdo que vai desde a importancia do cuidado em salde, como a relevancia de um tema
importante que é a especificidade, o cuidado e o acesso a servigos, tanto dos profissionais quanto da
populacdo LGBTQIA+.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Saude Publica. Transgénero. Educacdo Continuada.
Estabelecimentos Prisionais.
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EDUCAGAO PERMANENTE EM SAUDE NO COMPONENTE ESPECIALIZADO DA
ASSISTENCIA FARMACEUTICA EM CAMPO GRANDE: MELHORAR O
ATENDIMENTO AO PUBLICO PARA HUMANIZAR A ASSISTENCIA

OLSZEWSKI, P. V. C. Educagdo permanente em saude no componente especializado da assisténcia
farmacéutica em Campo Grande: melhorar o atendimento ao publico para humanizar a assisténcia.
Orientador: Dr. Alexandre Alves Machado. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo lato sensu
em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato
Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

patricia.veiga@saude.ms.gov.br

Introdugdo: A Assisténcia Farmacéutica e o Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica sao
estratégias do Sistema Unico de Saulde para garantir o acesso a medicamentos de alto custo, ou aqueles que
pela cronicidade do tratamento, se tornam excessivamente caros para serem suportados pela populacdo,
definidos em Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas do Ministério da Saude. Segundo a Politica
Nacional de Humanizacdo, o acolhimento é forma de atender aos que procuram os servicos de saude,
escutando e dando respostas adequadas aos usudrios, considerando que quem procura os servigos encontra-
se em um momento de vulnerabilidade. Objetivo: Promover a educagdo permanente em saude visando a
humanizacdo do atendimento ao publico do CEAF (componente especializado da assisténcia farmacéutica)
na “Casa da Saude” em Campo Grande/Mato Grosso do Sul, além de padronizar processos e documentos.
Materiais e método: Levantamos as informacgdes por meio de questionario estruturado, iniciamos o processo
de educacdo permanente por meio de palestras e discussdes sobre o contelido do aprendizado, tendo
pactuado ao menos um treinamento por més. Resultados: Provocamos através da educagdo permanente, a
valorizagdo do conhecimento adquirido, a valorizagdo dos profissionais e do trabalho em equipe.
Conseguimos melhorar o relacionamento interpessoal e sentimento de pertencimento dentro do cuidado.
Sensibilizamos a gestdo para que os trabalhadores sejam ouvidos. Aumentamos a equipe e de forma
gualificada e pactuamos a continuidade do projeto com treinamentos agendados. Consideracdes finais:
Estamos promovendo a satisfacdo do profissional na produgao do cuidado de modo efetivo, dando a devida
importancia e protagonismo ao profissional farmacéutico. A humanizagdo no processo de trabalho vird como
uma consequéncia natural de todas as interveng¢des implementadas e as pactuadas.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Salude Publica. Qualidade da Assisténcia a Saude. Assisténcia
Farmacéutica.
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PARA ALEM DA FORMACAO INDIVIDUAL. MULTIPLICANDO SABERES
COM UMA EQUIPE DE ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA.
UM PROJETO DE INTERVENGCAO

FERREIRA, S. P. Para além da formagao individual. Multiplicando saberes com uma equipe de Estratégia
Saude da Familia. Um projeto de Intervengdo. Orientadora: Dra. Adriane Pires Batiston. 2022. Trabalho de
Conclusdo de Curso (Pds-graduacdo lato sensu em Saude Publica) — Escola de Saude Publica Dr. Jorge David
Nasser, Secretaria de Estado de Saude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

phammela@gmail.com

Introdugdo: Um novo modelo de saude pubica foi estabelecido através da 82 Conferencia de Saude em 1986
e dois anos depois efetivou-se por meio da Constituicdao Federal como garantia de acesso universal, equidade
e integralidade da assisténcia se materializando em 1999 na criacio do Sistema Unico de Satde (SUS). Desde
entdo, houveram marcos e transformacgdes importantes no modo de fazer saide. Com isso, faz-se necessdrio
gue os profissionais de salde exercam seu protagonismo através de capacita¢Ges para que o SUS de fato se
consolide como projeto social. Uma ferramenta essencial nesse processo é a Educacdo Permanente em
Saude. Objetivo: Contribuir com o desenvolvimento de novas competéncias junto a trabalhadores de uma
equipe de Estratégia Salude da Familia (ESF), a partir de multiplicacdo de conhecimentos e estratégias
pedagdgicas adquiridas no curso de especializacdo da Escola de Saude Publica do Mato Grosso do Sul. Foram
realizados 4 (quatro) encontros pontuais. Materiais e método: Foram usadas dinamicas e narrativas como
instrumentos norteadores, que antes foram ofertados nos encontros do curso. Todos os encontros foram
embasados em metodologias ativas. Resultados: Com esse projeto de intervencdo alguns profissionais
tiveram contato pela primeira vez com a maioria das tematicas, apesar de muitos estarem atuando na APS
ha mais de cinco anos. Considerag6es finais: Promover a capacitagdo dos profissionais de satde e contribuir
para o desenvolvimento de competéncias necessarias para atuar na ESF, é fortalecer a Aten¢do Primaria a
Saude colaborando para um SUS mais resolutivo.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Satde Publica. Educacdo Permanente. Aprendizagem Baseada em
Problemas. Capacitacao de Recursos Humanos em Saude.
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RESSIGNIFICANDO O PROCESSO DE TRABALHO NO SERVIGCO DE
ATENCAO DOMICILIAR (SAD) EM SAO GABRIEL DO OESTE - MS

BEILNER, S. L. C. Ressignificando o processo de trabalho no Servigo de Aten¢do Domiciliar (SAD) em Sao
Gabriel do Oeste - MS. Orientador: Dr. Alexandre Alves Machado. 2022. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Pés-graduacao /lato sensu em Saude Publica) — Escola de Sadde Publica Dr. Jorge David Nasser, Secretaria de
Estado de Salude, Mato Grosso do Sul, Campo Grande, 2022.

sofia.beilner@hotmail.com

Introdugdo: O Servico de Atencdo Domiciliar (SAD) consiste em uma modalidade de atendimento
multidisciplinar realizado no domicilio a fim de viabilizar a promoc¢ao a saude, prevencao e tratamento de
doencas cronico-degenerativas e reabilitacdo, além de trabalhar juntamente com a familia os cuidados
paliativos e a prematuridade. O SAD conta com uma equipe de profissionais que lidam diariamente com casos
complexos até sua melhora para alta clinica, familiares estressados e impacientes além de vivenciar o luto
com frequéncia. Nesta rotina muitos problemas surgem quando os papéis ndo estdo bem definidos e
reconhecidos, além de alta rotatividade de profissionais, que prejudica a comunicacdo e o processo de
trabalho. Além disso, a equipe sente-se desvalorizada e desmotivada. Objetivo: promover o reconhecimento
de papéis profissionais no SAD, por meio da educacdo permanente, para melhorar a comunicacdo e
valorizacdo profissional, em beneficio da assisténcia. Materiais e método: a educacdo permanente foi
realizada utilizando a roda de conversa, a problematizacdo e a drvore explicativa para discussdo dos papéis
profissionais e formas de atuacdo da equipe em diferentes situagdes. Entre as tematicas desenvolvidas
destacam-se matriciamento, humanizagao, valoriza¢do profissional, trabalho em equipe e visibilidade do SAD
para a populacdo. Resultados: os profissionais expressaram que a intervengdo promoveu mudancas positivas
no relacionamento interpessoal, diminuicdo dos sentimentos de impoténcia e desvalorizagdo, bem como
novas possibilidades de atuagdo em beneficio as familias e pacientes. Consideragées finais: a intervencdo
demonstrou que a equipe do SAD pode desenvolver-se continuamente, trabalhar em harmonia e cooperacao
na produgao do cuidado.

Palavras-chave: Sistema Unico de Saude. Saude Publica. Servico de Atencdo Domiciliar. Comunicagdo
Assertiva. Matriciamento. Rede de Atengdo a Saude.
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